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, Juia de boas praticas

“A evolucao digital jJa nao é uma escolha,
e R Gl NI l«t-1| para responder
as expectativas dos clientes.”

Ricardo Parreira,
CEO da PHC Software
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Nada faria supor que a pandemia
travasse irremediavelmente a

economia mundial, com impacto
em todos os setores de atividade.

Entretanto, passou mais de um ano.
Muito se perdeu, tanto a nivel de
saude como econdmico, mas e
importante fazer o exercicio de
pensar quais seriam os efeitos
desta mesma pandemia se tivesse
acontecido ha apenas poucos anos.
De um momento para o outro,

as solucdes digitais e as redes de
telecomunicacdes permitiram uma
adaptacao rapida e a continuidade
de muitos negocios atraves

da alteracao de processos e a
descoberta de novos modelos de
trabalho.

Mas, mais do que isso, despertou
para a necessidade da evolucao
digital das empresas: € urgente
dotar as empresas de ferramentas
que |lhes garantam competitividade
face ao atual contexto.

—— BUSINESS AT SPEED M

Por isso, a Uniao Europeia destinou
O primeiro semestre de 2021 como
sendo “Tempo de agir: por uma

recuperacao justa, verde e digital”.

Nao sO € necessario recuperar,
CcOmMo se deve fazé-lo de forma

a possibilitar uma adaptacao das
empresas as Nnovas necessidades
do mercado. Serao estas mesmas
empresas gue irao consolidar

a recuperacao economica.
Transformar as dificuldades em
oportunidades,

esta € a proposta do NOsso

guia, permitir gue as empresas
respondam aos desafios de forma
eficiente e automatizada.

Agir € preciso. Por isso, a UE
disponibilizou varios programas
de atribuicao de fundos europeus,
Muitos deles que podem ser
atribuidos em prol da digitalizacao
das empresas e da nhecessaria
evolucao digital.
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—— BUSINESS AT SPEED M

Para isso, € fundamental
compreender todos 0s mecanismMmaos
gque as empresas tém a sua
disposicao e saber tudo aquilo

de gue precisa para poder recebé-
-los e aplica-los.

A atribuicao destes programas
possibilita um investimento com
reduzido recurso a capitais proprios.
Ou seja, ao assegurar 0 sucesso da
sua candidatura pode determinar,
indiscutivelmente, a sobrevivéncia
da sua empresa.

Sabia que a
digitalizacao

dos processos,
para alem de ser
elegivel na maioria
dos programas,
tem impacto na
pontuacao dos
projetos?

Fundos europeus, guia de boas praticas

A aposta no digital é a forma mais
efetiva de preparar o seu negocio
para © Mundo pos-pandemia e NOS
vamos dizer-lhe quais os programas
gque melhor se adegquam a
qgualguer situacao.

E isso que iremos partilhar consigo
ao logo deste ebook.

Flgue para ver.
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“Precisamos de um crescimento que

dantEIEEENJELh Gl do que tira e de uma

Telelplelng]t:] Justa, verde, digital e resiliente.”

Ursula von der Leyen,
Presidente da Comissao Europeia



Ol. | 02. Fundos europeus: quais os programas existentes? | 03. | 04

Estes sao alguns dos programas
disponiveis de incentivo ao
Investimento mas, para que o
sucesso das candidaturas seja
possivel, € necessario saber qual

a melhor forma de simplificar

a0 Maximo os procedimentos
administrativos e usufruir deles.
S6 assim é possivel fazer de cada
empresa, um negocio estratégico.

O objetivo € aproveitar

as oportunidades para

a concretizacao de projetos

de inovacao produtiva, investigacao
e desenvolvimento, para além

da necessaria qualificacao

e internacionalizacao.

Para isso, as empresas tém, atraves
destes fundos europeus, a hipdtese
de fazer o seu préprio caminho

na evolucao digital e, com ela,

a certeza de que a sua empresa
salrd a ganhar.

= BUSINESS AT SPEED M

Fundos europeus, guia de boas praticas

Fundos Europeus de Investimento

SI INOVACAO PRODUTIVA
Sistema de incentivos que apoia
Investimentos em atividades
Inovadoras e qualificadas,
para melhoria de processos
ou meétodos de fabrico,
logisticos e de distribuicao

LINHA DE
QUALIFICACAO DA OFERTA
Instrumento financeiro
para a requalificacao
e reposicionamento
de empreendimentos em
atividades e/ou criacdo
de estabelecimentos
e atividades em territorios

PLANO DE
DESENVOLVIMENTO RURAL 2020
O Programa de
Desenvolvimento Rural (PDR)
€ o principal instrumento de apoio
ao desenvolvimento de projetos
agricolas em todo o territorio

PORTUGAL 2030
A Estratégia Portugal 2030
estabelece o referencial para a
conducao das politicas publicas
na proxima década, tendo em
vista a continuacao do processo
de convergéncia externa, de
mMmodo a garantir um processo
de desenvolvimento sustentado
e harmonioso em todos os
territorios

de baixa densidade

PLANO DE
RECUPERAGCAO E RESILIENCIA
O Plano de Recuperacao e
Resiliéncia (PRR) reconhece
a transicao digital como uma
das areas chave para o futuro
economico do pais, destacando
a prioridade deste investimento
para a retoma da economia
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—— BUSINESS AT SPEED

programas existentes? | 03. | 04

2020

(2.5 mil M / ano)
€ 12.8 mil milhoes

PORTUGAL 3

(€ 3.3 mil M /ano)
€ 29.8 mil milhoes

Fundos europeus, guia de boas praticas

REACT EU
€ 1.8 mil milhoes

PRR
€ 12.9 mil milhoes

Desenvolvimento Rural + Fundo
Transicao Justa

€ 445 milhoes

Empréstimos
€ 15.7 mil milhoes

10



Fundos europeus, guia de boas praticas

A gestao dos fundos europeus ira
determinar como o pais sera daqui
por 10 anos.

S3a0 elegiveis 0s custos com a
aquisicao de softwares standard ou
desenvolvidos especificamente para
determinado fim, sempre que este
vise uma inovacao organizacional
para a empresa.

Ou seja, talvez seja esta a derradeira

oportunidade para munir a sua
empresa de sistemas de gestao que
permitam controlar todas as fases
do processo produtivo da empresa.




Portugal 2020
lNnovacao Produtiva

Mais informac¢oes aqui


https://www.portugal2020.pt/content/novos-avisos-do-sistema-de-incentivos-inovacao-produtiva-e-atividades-de-id

Ol. | 02. Fundos europeus: quais os programas existentes? | 03. | 04

O Sl Inovacao Produtiva visa

promover a inovacao empresarial,
nos seguintes dominios:

a)

Producao de novos bens e servicos ou melhorias
significativas da producao atual atraves da
transferéncia e aplicacao de conhecimento

D)

Adocao de novos ou significativamente
mMelhorados processos ou méetodos de fabrico,

de logistica e distribuicao, bem como meétodos
organizacionais (para nao PME soO serao apoiadas
as areas de processos ou méetodos de fabrico)

—— BUSINESS AT SPEED M
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Condicoes de acesso

- Empresa constituida, seja qual for
a dimensao ou o setor de atividade

- Autonomia Financeira minima de
15% e/ou financiamento de 20% do
projeto por capitais proprios

- |ldentificacao da localizacao do
Investimento

- Projeto de arquitetura aprovado
(No caso de projetos de turismo)

- Apresentacao de orcamento de
construcao civil

—— BUSINESS AT SPEED M

Investimento elegivel
75.000 EUR a 25.000.000 EUR

Taxa de apoio
5% a 75%, subsidio nao reembolsavel
+ subsidio reembolsavel

Fundos europeus, guia de boas praticas

Duracao do projeto
24 a 36 meses (término obrigatorio a
30 de junho de 2023)

Deadline

- Abertura do concurso (previsao): maio
- Pedido de auxilio: disponivel se

oretender iniciar ja o investimento

14
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—— BUSINESS AT SPEED

Despesas elegiveis

Maguinas e equipamentos
Equipamentos informaticos

. Software standard ou desenvolvido

a medida

- Veiculos
- Obras de construcao, adaptacao

e remodelacao até 35% e
c0% do investimento elegivel
total, tratando-se de um
projeto industrial ou turistico,
respetivamente

Valorizacao de mérito
- Grau de Inovacao do Projeto
- Criacao de postos de trabalho com

e sem formacao superior

- Taxa de exportacao

Diversidade de Mercados

Reforco do investimento em
eficiéncia energética e industria 4.0
Rentabilidade do projeto

Fundos europeus, guia de boas praticas

15
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Como funciona, na
pratica, este apoio?

—— BUSINESS AT SPEED M
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O Joao é dono de uma Média Empresa, localizada em
Agueda e pretende fazer um investimento com os
seguintes objetivos:

Investimento
de 1.000.000€

- Compra de equipamento produtivo
- Informatizacao da fabrica
- Producao de energia para autoconsumo

—— BUSINESS AT SPEED M

Objetivo Principal do Investimento:

Aumento da capacidade
Instalada em

0%

Fundos Europeus e boas praticas

18



Utilizando o

S| Inovacao Produtiva
quais sdo as hipoteses
possivels?
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Taxa de Apoio

0,

O

10%

Média empresa Investimento em
energias renovaveis

= BUSINESS AT SPEED HM

Alternativa 1

S

(de apolo)

22,5% 22,5%

Subsidio nao Subsidio reembolsavel
reembolsavel a ser a ser atribuido
atribuido pelo IAPMEI pela banca

Fundos Europeus e boas praticas

Alternativa 2

S

(de apolo)

25%

Subsidio nao
reembolsavel a ser
atribuido pelo IAPMEI

20
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)\ ‘
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Inovacao Produtiva

Alternativa 1

O Joao pode utilizar 225.000€
a fundo perdido e 225.000€ atraves
de um empréstimo sem juros,
totalizando um apoio de 450.000<€.

O Joao apenas necessita de
assegurar 200.000 € por capitais
oroprios, e 0s remanescentes
350.000 € podem ser por capital
proprio ou alheio.

225.000€  225.000€ || 550.000€ =

Fundo perdido Empréstimo
sem Juro

|

Capiltals proprios

= BUSINESS AT SPEED M 21
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Inovagao Produtiva e B
Alternativa 2

Nesta alternativa, o Joao pode
obter um apoio de 250.000 € a
fundo perdido + 200.000 € capitais
oroprios + 550.000 € de capitais
oréprios e/ou alheios.

250.000€  750. OOO=€

Fundo perdido Capitals proprios

—— BUSINESS AT SPEED M



Portugal 2020
Programa de
Desenvolvimento Rural

Mais informacodes aqui


http://www.pdr-2020.pt/
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O PDR 2020, Programa de
Desenvolvimento Rural (2014 -
2020) foi aprovado na sequéncia

da decisao da Comissao Europeia

- Decisao C (2014) 9896 a 12 de
dezembro de 2014 - e visa apoiar

O investimento em exploracdes
agricolas e florestais para as
empresas agroindustriais, incluindo
a instalacao de jovens agricultores,
potenciando o crescimento
sustentavel das condicdes para o
aumento da competitividade do seu
negocio. Desta forma, o PDR 2020
pretende fomentar o crescimento
sustentavel do setor agroflorestal
em todo o territdrio nacional.

—— BUSINESS AT SPEED

1.° QUADRIMESTRE
€ 312 MILHOES

Renovacao de tratores
(jd em vigor)

Instalacao de redes antigranizo
(ja em vigor)

Instalacao de painéis
fotovoltaicos

Jovens agricultores — territorios
de baixa densidade

PRR
€ 93 MILHOES

Cobertura 5G

Requalificacao e melhoria
de competéncias

Promocao da igualdade
de oportunidades

OUTRAS MEDIDAS

Promover atividade agricola
em territérios: Plano Nacional
de Gestdo Integrada de
Fogos Rurais e Programa de
Transformacao da
Paisagem

Culturas intensivas (Alqueva)

Programa Nacional
de Regadios

Fundos europeus, guia de boas praticas

PDR2020 / GAL

Exploracao agricola

Transformacao
e comercializacao
de produtos agricolas

Diversificacao
da atividade agricola

Renovacao de aldeias

24
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—— BUSINESS AT SPEED

Jovem agricultor

INnvestimento, transformacao e
comercializacao de produtos
agricolas

Peguenos investimentos na
transformacao e comercializacao
de produtos agricolas

a

INnvestimento Na
exploracao agricola

Peguenos investimentos
Nna exploracao agricola

Diversificacao de atividades
Nna exploracao agricola

Fundos europeus, guia de boas praticas

25



Linha de apoio
a qualificacao da oferta

Mais informac¢oes aqui



http://business.turismodeportugal.pt/pt/Investir/Financiamento/Programas_incentivos/Paginas/Linha-de-apoio-a-qualificacao-da-oferta.aspx

Fundos europeus, guia de boas praticas

A Linha de Apoio a Qualificacao
da Oferta € um instrumento
financeiro para a requalificacao

e reposicionamento de
empreendimentos em atividade
e/ou criacdo de establecimentos

e atividades que financia projetos
de turismo até 80% do montante
total do investimento considerado
elegivel.

Este programa encontra-se
aberto até 31 de dezembro.

27
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Despesas elegiveis
INnvestimentos corporeos

Comparticipacao maxima do e incorporeos
[ ) . O .
Condicdes de acesso Turlsmo cN:Ie Portugal 10% de fundo de maneio
€1.5 milhdes - Software de gestao

- Aprovacao prévia do projeto
de arquitetura

- Assegurar as fontes
de financiamento

- Contribuir para melhoria
economico-financeira das
respetivas empresas
Prever o desenvolvimento e a
implementacao de medidas de
gestao ambiental e de medidas

qUe promovam a acessibilidade Taxa .de apoio até 80% | Prémio de desempenho | |
. Adequado 3 procura turistica e - Turismo de Portugal (sem juros): De 5% a .BO% do montante financiado
caréncias da regiao 30 a 75%~ | pelq Tumsmo d§ Portugal converte-se
INnstituicao de crédito: 25 a 70% em incentivo nao reembolsavel

= BUSINESS AT SPEED M 28
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Caracteristicas Gerais das Operacoes para PME

MONTANTE MAXIMO

POR PROJETO FINANCIAMENTO PRAZOS DA OPERACAO TAXAS DE JURO

40% Turismo Portugal + Sem juros na comparticipacao

. . L L L :
O montante de financiamento 60% Institui¢ao de credito Maximo de 15 anos, incluindo atribuida pelo Turismo de
N 5 ) NI Portugal + juro que resultar
nao pode exceder 80% do : o um periodo de caréncia " :
Investimento elegivel Projetos especiais (7) de 4 anos da a.n.allse de riscona
75% Turismo Portugal comparticipacao da instituicao
+ 25% Instituicao Crédito de crédito

* Projetos Especiais
Projetos de empreendedorismo, com investimento elegivel maximo de €500.000, promovidos
POr pequenas ou medias empresas a criar ou criadas ha menos de 2 anos relativas a

empreendimentos, equipamentos ou atividades de animacao turistica CAE grupos 931 e 932 e
servicos associados ao setor do turismo com enfoque de base tecnologica;
Projetos a implementar em territorios de baixa densidade.

—— BUSINESS AT SPEED M 29
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Caracteristicas Gerais das Operacoes para empresas nao PME

MONTANTE MAXIMO

POR PROJETO FINANCIAMENTO PRAZOS DA OPERACAO TAXAS DE JURO

30% Turismo Portugal Semj'urczs na compa.rticipag:éo
O montante de financiamento + 70% Instituicdo Crédito Maximo de 10 anos, incluindo pa;rrﬁugafﬂg TLLJJreISrr;soulcflcgr
n&do pode exceder 80% do um periodo de caréncia g S 'I'J J qu
a analise de risco na
investimento elegivel Projetos especiais (* de 3 anos L oeE A
S 20% Tuﬂismo Pcp;rtu | (+)60% comparticipacdo da instituicdo
J de crédito

* Projetos Especiais
Projetos de empreendedorismo, com investimento elegivel maximo de €500.000, promovidos
POr pequenas ou medias empresas a criar ou criadas ha menos de 2 anos relativas a

empreendimentos, equipamentos ou atividades de animacao turistica CAE grupos 931 e 932 e
servicos associados ao setor do turismo com enfoque de base tecnoldgica;
Projetos a implementar em territorios de baixa densidade.

—— BUSINESS AT SPEED M 30
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Como funciona, na
pratica, este apoio?

—— BUSINESS AT SPEED M
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Fundos Europeus e boas praticas

INnvestimento previsto de

Objetivo principal do investimento:
500.000€ ~
’ exXpansao
- Software de Gestao

- Obras de construcao civil

Y . do Hotel Rural (CAE 55202)
Painéis fotovoltaicos para autoconsumo
Piscina biologica

. Conteudos informativos em multiformato e em 2 idiomas

—— BUSINESS AT SPEED M
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Taxa de apoio Prémio de desempenho
(3° ano completo de exploracao)

0%
(400.000€)

15 anos de reembolso,
4 anos de caréncia VN e VAB

5 #3

Postos de
trabalho criados

R&cio VAB/VN superior
a0 registado no ano
pré-projeto

= BUSINESS AT SPEED HM
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TURISMO DE INSTITUICAO DE
PORTUGAL (75%) CREDITO (25%)

Apoio reembolsavel Apoio reembolsavel
€ 300.000 € 100.000 + juro que resultar
(sem taxa de juro) da analise de risco

Prémio de desempenho
€ 90.000
(apoio nao reembolsavel)

= BUSINESS AT SPEED M



Plano de Recuperacao
e Resiliencia

Mais informac¢oes aqui


https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/noticia?i=plano-de-recuperacao-e-resiliencia-recuperar-portugal-construindo-o-futuro

Ol. | 02. Fundos europeus: quais os programas existentes? | 03 | 04

O PRR O que
et it o e ot 4 podemos

retoma da economia

esperar?

- Taxas de apoio mais elevadas

- Possibilidade de financiar projetos em
regidoes gue Nao sao de convergéncia
(Lisboa e Algarve)

- Foco na transicao climatica e digital

= BUSINESS AT SPEED M

Fundos europeus, guia de boas praticas

Arranque

No 2.° semestre de 202

37
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RESILIENCIAS

€ 8.2 MIL MILHOES

Vulnerabilidades sociais Potencial produtiva e emprego eC:orZSéec;u’sgfr?t?)?iil
€ 3.016 M € 3.588 M €1939 M

TRANSICAO CLIMATICA
€ 2,9 MIL MILHOES

Mobilidade sustentavel Desc;arbomzag_ao Eficiéncia er)ergetlca
€103 M e bioeconomia e renovavels
' € 865M € 991 M

TRANSICAO DIGITAL

€ 2,5 MIL MILHOES

Escola sigital Empresas 4.0 Administracao publica digital
€ 559 M € 650 M € 1.304 M

= BUSINESS AT SPEED M 38
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O Plano de Recuperacao e
Resiliéncia (PRR) reconhece a
Transicao Digital como uma
das areas-chave para o futuro
econdémico do pais.

Referimo-nos portanto a:

- Atualizacao dos modelos de
NegocCios para 0 e-commerce e
empreendedorismo digital
Formacao profissional para
aumento das competéncias
digitais dos RH

- Teste de novos produtos e servicos
Dinamizacao do comeércio digital
INtegracao de Novos processos
tecnoldgicos e organizacionais
Reducao de informacao impressa
(fatura eletronica)

- Ciberseguranca

—— BUSINESS AT SPEED M

Fundos europeus, guia de boas praticas
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Portugal 2030
O que esperar?

Mais informac¢oes aqui


https://www.portugal.gov.pt/pt/gc21/governo/programa/portugal-2030.aspx
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O que podemos
esperar?

Maior limite a participacao o |
de grandes empresas Redefinicao do conceito de PME

Atraso no arranque do Concursos especificos para ‘
PORTUGAL 2030 e no setores com falhz;os de mercF:)ado ou :
lancamento dos primeiros fortemente afetados pela crise :
CONCUrsos P £

SRR |

Possibilidade de pré-registo
de candidaturas

—— BUSINESS AT SPEED M
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—— BUSINESS AT SPEED

AS PESSOAS PRIMEIRO

INOVAGAO, DIGITALIZAGAO TRANSIGAO CLIMATICA

E QUALIFICACAO E SUSTENTABILIDADE
DE RECURSOS

UM PAIS +COESO

Fundos europeus, guia de boas praticas

O setor da saude e o futuro

Estado Social

Qualificacao da populacao,
transicao digital, ciéncia
e tecnologia

Transicao energética e
eletrificacao da economia

Coesao do territorio,

Reindustrializacao do pais agricultura e floresta

Reconversao industrial

Rede de Infraestruturas

Coesao do territorio,
agricultura e floresta

Novo paradigma para as
cidades e a mobilidade

Cultura, servicos,
comeércio, turismo

42
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Tao importante como ter

O conhecimento dos fundos
europeus disponiveis e qual

deles serd o mais indicado para
cada realidade emypresarial, €
Importante ter em mente gue uma
das palavras-chave destes projetos
€ a "desmaterializacao’.

Por isso, a submissao da
candidatura pode ser realizada

via eletronica e tendo em conta
um conjunto de boas praticas,
indispensaveis em todo o processo.
E fundamental saber os elementos
que devem ser contemplados

e que servem para potenciar

a valorizacao de cada projeto.

—— BUSINESS AT SPEED M

Sao sete as boas
praticas que deve
acautelar para garantir
a submissao, execucao
e encerramento da
sua candidatura com
sucesso.
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Orcamentacao
atempada

= BUSINESS AT SPEED M 45
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a)

Recolha de tres
orcamentos comparaveis

Nem sempre sao exigidos documentos
justificativos dos valores de investimento
orcamentados numa fase de instrucao do
processo. No entanto, esta regra existe e deve
ser cumprida. A consulta ao mercado deve
ser sempre acautelada e arquivada.

= BUSINESS AT SPEED M

D)

Desenvolver processo
com imparcialidade

Independente de terem identificado
fornecedores de investimento com 0s quais
tém boas relacdes/experiéncias, devem
sempre procurar consultar o mercado de
forma imparcial, para evitarem problemas de
conflito de interesse ao longo da execucao
do projeto.

Fundos europeus, guia de boas praticas

Nem sempre o preco
@ critério absoluto,

mas cuidado

NO acesso a sistemas de incentivos, Nao
€ obrigatdria a adjudicacao a proposta
de menor valor. No entanto, este deve ser
sempre encarado como o principal fator
de decisao. A vossa escolha tera que ser
justificada perante os organismaos.




| 03.Boas praticas | 04 | boas praticas

Definicao
H razoavel de
objetivos
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a)

Objetivos irrealistas
podem obrigar a
devolucao de incentivo

Atualmente, o acesso a fundos esta
intrinsecamente ligado com a definicao
e alcance de objetivos, de crescimento,

de exportacao, de contratacao, entre outros.

Ser demasiado ambicioso a partida,
pode colocar em causa o0 encerramento
do projeto.

—— BUSINESS AT SPEED M

D)

Estratégia de
iInvestimento em
primeiro lugar

A definicao de uma estratégia de
crescimento permite maximizar o impacto
de um projeto de investimento na atividade
da empresa. Adaptar a estratégia em funcao
do(s) aviso(s) existente(s) pode implicar uma
menor efetividade do projeto.

Fundos Europeus e boas praticas

Medir riscos
das alteracoes

“de ultima hora”

Ajustes ao plano de investimentos ou
alteracdes as previsdes de crescimento

da empresa devem ser sempre avaliadas
atempadamente, de forma a garantir que
todo o projeto esta alinhado e coerente.
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3 Validacao da

Informacao

—— BUSINESS AT SPEED HM
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a)

Responsaveis devem
validar a candidatura

Independentemente de quem fica
responsavel pela elaboracao da candidatura,
a SUa coeréncia e adegquacao com a
realidade da empresa deve sempre ser
avaliada pelos responsaveis da empresa.

—— BUSINESS AT SPEED M

D)

Nao esquecer taxa de
crescimento, contratagoes
de RH e financiamento

Os responsaveis da empresa devem
sentir-se confortaveis com aquilo que foi
documentado. Este ponto é valido nao so
pelo que é escrito, mas principalmente pelos
NnUmeros apresentados: de crescimento,

de exportacao, de contratacoes de RH e
estrutura de financiamento.

Fundos Europeus e boas praticas

O Projeto é da empresa,
nao do consultor

Delegarem a 100% a submissao de uma
Oroposta pode ser uMma opP¢ao CoOM riscos
demasiado elevados. No final do dia, € a
Empresa quem apresenta a sua candidatura.
O consultor € apenas o veiculo.
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Reconhecimento
das “regras do jogo”
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a

Conhecer regras e
condi¢cdes dos programas
€ essencial para aumentar
a confian¢ca em investir

- Quais as condicdes do apoio?

- Que obrigacdes tenho de cumprir?

- Como posso obter incentivo?

- Que os timings tenho que tenho?

- Tenho de publicitar gue recebi apoio?

= BUSINESS AT SPEED M

D)

O projeto nunca
termina quando se
finaliza o investimento

A fase de encerramento e comprovacao dos
resultados é critica e, muitas vezes, deve
estar incluida a verificacao de condicionantes
ao longo do investimento.

Fundos europeus, guia de boas praticas

C

O sucesso hao esta
na aprovacgao, esta na

execugao

A atribuicao do apoio depende da forma
COMO O investimento € executado e Nnao da
pontuacao da candidatura.
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Criacao
HS de estrutura
Interna
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a)

E impossivel eliminar
a burocracia

Por muito que 0 acesso a incentivos esteja
facilitado, com bons niveis de centralizacao
e informatizacao, € impossivel eliminar a
burocracia No acesso a fundos europeus.

O controlo tem de existir e deve ser
valorizado.

—— BUSINESS AT SPEED M

D)

Envolver todos
os intervenientes numa

fase inicial do processo

E importante definir uma hierarquia de
decisao e controlo sobre o projeto, incluindo
responsaveis externos, como € o caso dos
contabilisticas certificados e/ou revisores.

Fundos Europeus e boas praticas

Criar procedimentos,
ferramentas de controlo
e homear responsavel

S30 pequenos Passos para melhorar
todo o processo de gestao de projetos
de investimento.
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Monitorizagao
de objetivos

H6




Fundos Europeus e boas praticas
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D) o

a)

Privilegiar execucao Todos os tramites tém Monitorizar de forma
continuada prazos que devem ser atempada objetivos,
A execucao do projeto nos termos que foi CumprldOS metas e riscos
aprovado beneficia em muito a relacao com , possibilita ndo assim
0s organismos pagadores. Cpm a assinatura de contratos de : _
financiamento, a empresa compromete- a Imp|ementagao
-Se a executar o projeto nos termos em que de agées corretivas

este fol aprovado. Todas as interacdes com
OS Organismos sao reguladas e os prazos e
obrigacdes devem ser cumpridos.

—— BUSINESS AT SPEED M
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Profissionalismo
e rigor

= BUSINESS AT SPEED M 57
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a)

Facilitar a consulta

e auditoria ao projeto
transmite conforto

a todos os intervenientes
nestes processos

Gerir o projeto No pressuposto de que vai
ser auditado, possibilita a diminuicao de
DOSSIVEIS rSCOS.

= BUSINESS AT SPEED M

D)

Pequenos, mas
Importantes passos

- Cumprir condicoes de pagamento
contratadas

- Pagar por transferéncias bancaria

. Contabilizar de acordo com as normas

.- Recolher evidéncias

Fundos europeus, guia de boas praticas

C

Ter em atencgao
as obrigacodes fiscais

e registo ou fornecimento
de equipamentos e
Servicos




04.
2021 Desafio

e oportunidade
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“Quem nao esta a pensar no futuro,

esta no passado”

Daniel Tracga,
reitor da Nova School of Business and Economics (NOVA SBE)

—— BUSINESS AT SPEED M

S europeus, guia de boas praticas
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O ano de 2021 constitui para
Portugal um ano de enormes
desafios: da mesma forma que as
empresas tentam ultrapassar 0s
efeitos da pandemia, esta constitui
também uma optima oportunidade
gue visa melhorar o posicionamento
e a competitividade de Portugal,

de modo a garantir um lugar

de destague no que respeita a
competéncias digitais.

Um alinhamento estratégico com
presenca e voz mais fortes nas
orincipais esferas internacionais
permitira que Portugal consiga uma
mMaior visibilidade e um contributo
determinante tanto na abertura de
NOVOS mercados como na captacao
de talento para o Nosso pais.

A evolucao digital € uma realidade
qgue velo acelerar o uso de
tecnologias digitais, transformando
OS Processos de negdcios atuais
com o objetivo de alcancar uma
Malor conexao com o cliente,

—— BUSINESS AT SPEED M

mMaior produtividade dos
funcionarios e testemunhar a
resiliéncia dos seus Nnegocios

que é fortalecida através da
implementacao de software como
ferramenta de apoio a gestao
empresarial.




A caminho da
evolucao digital

4 vantagens competitivas
a0 IMmplementar software
de gestao Nna sua empresa
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Garantir gue um ERP
Core configuravel, robusto
e com funcionalidades
avancadas abrange todas
as areas da gestao da
empresa

—— BUSINESS AT SPEED M

Assegurar uma melhor
experiéncia atraves da
automatizacao das exigéencias

burocraticas e ferramentas que
melhoram o trabalho em equipa

Centralizar o cliente mediante
solucdes que oferecam uma
costumer experience positiva,
desde o momento da pré-venda
a0 POs-venda

Fundos Europeus e boas praticas

Responder as novas
necessidades atraves da
analise de dados e uma
framework personalizada
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Rogério Canhoto, Chief Business
Officer da PHC, na sua apresentacao
do Open Minds 2021, afirmou
recentemente que sao cinco as
tendéncias gue irdao marcar 2021

e podem garantir a sustentabilidade
da sua empresa.

Para além de determinantes para
assegurar a retoma sustentada

da economia devem, ao mesmo
tempo, permitir gue o crescimento
das empresas se adapte da melhor
forma ao paradigma que vivemos.

—— BUSINESS AT SPEED M

Fundos europeus, guia de boas praticas
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o)

Nove anos em Menos é o

nove meses novo nhormal

A pandemia empurrou as empresas para o Os gestores estao obrigados a reduzir
digital. Esta nova realidade ja faz parte do CUStOS e ser mais competitivos.

Nosso dia a dia. Sabemos gue muito do gue Neste caso, as ferramentas digitais podem
mMudou veio para ficar e val permanecer No facilitar a eficacia das emypresas atraves de
futuro. processos de implementacao mais rapidos

gue garantem o controlo completo da
gestao da empresa em qualguer lugar
e dispositivo.

—— BUSINESS AT SPEED M
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—— BUSINESS AT SPEED M

Fundos europeus, guia de boas praticas

05

Emigrantes digitais

Falamos de emigrantes digitais guando
existem negocios construidos ao longo dos
ultimos 20, 30, 40 anos, numa altura em

que nao se falava de digital. Agora, para se
Mmanterem competitivas, estas empresas tém
de evoluir muito rapidamente. E necessario
garantir gue todos os investimentos devem
conseguir adaptar-se a realidade da sua
empresa e Nao O contrario.
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Maxima
produtividade

Esta nova realidade trouxe consigo uma
nova forma de trabalhar em que, grande
parte das equipas estao em trabalho remoto.
Este novo normal obriga a sistematizacao

e a desmaterializacao dos processsos das
empresas. Os ganhos de produtividade sao
Imensos e com Mmuitas oportunidades para
explorar.

—— BUSINESS AT SPEED M

Tecnologia
nao basta

A tecnologia esta disponivel para todos e é
cada vez mais dificil de nos diferenciarmos
apenas pela tecnologia de suporte.

Para além dela, é preciso saber

como e onde podemos acrescentar valor:
sO assim sera possivel entrar em 2022 com
O sentimento de missao cumprida.




A HM Consultores conta com 33 anos de experiéncia no
apoio as organizacoes de cariz empresarial, promovendo o
seu crescimento e fortalecimento do modelo competitivo,
através de consultoria de gestao e negocios. Atraves de
uma equipa especializada em incentivos e beneficios
fiscais, acompanha todo processo dos projetos de
INnvestimento, desde 0 engquadramento na medida de
apoio adeguada, até ao encerramento do projeto, de
forma a garantir o cofinanciamento a obter.

HMCONSULTORES.PT

PHC Software

Na PHC colocamos a tecnologia ao servico da gestao.

O software PHC esta no centro das empresas de sucesso:
adapta-se guando a empresa se adapta e cresce guando
a empresa cresce.

Acreditamos num mundo em que o software capacita
a gestao das empresas.

O impacto da pandemia criou Novos habitos de consumo e
transformou tanto empresas como os negocios. E necessario
que as empresas trilhem o seu proprio caminho e assegurem
a sua evolucao para o digital.

PHCSOFTWARE.COM
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https://www.facebook.com/PHCsoftware
https://twitter.com/phcsoftware
https://www.linkedin.com/company/phc-software/
https://www.instagram.com/lifeatphcsoftware/
https://www.youtube.com/user/SoftwarePHC
https://www.linkedin.com/company/hm-consultores/
https://hmconsultores.pt/
https://www.phcsoftware.com/

